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HOOFDSTUK 1. — Vermindering van de basis
waarop de verzekeringstegemoctkoming wordt berekend

Art. 3. De erkende tariferingsdiensten verminderen de bases waarop
de verzekeringstegemoetkoming wordt berekend die de verzekering-
sinstellingen verschuldigd zijn aan de apothekers met een voor het
publiek toegankelijke officina, en aan de geneesheren die een vergun-
ning hebben om een geneesmiddelendepot te houden, voor alle
verstiekkingen bedoeld in artikel 34, 5°, van de wet betreffende de
verplichie verzekering voor geneeskundige verzorging en uitkeringen,
gecodrdineerd op 14 juli 1994.

Deze vermindering wordt vastgesteld op 10,15 % van het bedrag van
het persoonlijk aandeel dat vaor rekening van de rechthebbende wordt
gelaten, zoals bedoeld in artikel 37, § 2'en § 4. Vanal | janurari 2003
wordt deze vermindering vasigesteld op 7.7 %.

Art. 4, De technische modaliteiten voor de uitvoering van deze
vermindering van de basis waarop de verzekeringstegemoetkoming
berekend wordt, worden door het Verzekeringscomité vastgelegd op
voorstel van de Overeenkomstencommissie Apothekers -Verzekerings-
instellingen in de onderrichtingen voor het opstellen van de factuur
over de farmaceutische verstrekkingen afgeleverd aan rechthebbenden
die niet in een verplegingsinrichting zijn opgenomen zoals bedceld in
artikel 6 van hel koninklijk besluit van 15 juni 2001 tot vaststelling van
de gegevens inzake te tariferen verstrekkingen die de tarileringsdien-
sten aan de verzekeringsinstellingen moeten overimaken,

Art. 5. Dit besluit treecit in werking op 1 april 2002. De verplichiting
lot vermindering van de basis waarop de verzekeringstegemoetkoming
wordl berekend is van toepassing voor de prestaties die gefactureerd
worden vanaf 1 april 2002.

Art. 6, Onze Minister van Sociale Zaken is belast met de uitvoering
van dit besiuit.

Gegeven Le Brussel, 29 maart 2002,
ALBERT

Van Koningswege :

De Minister van Sociale Zaken,
FVANDENBROUCKE

CHAPITRE HIl. — Diminution de ia base
sur laquelle est calculée intervention de V'assurance

Art. 3. Les offices de tarification agrées diminuent la base sur
laquelle est calculée I'intervention de l'assurance due par les organis-
mes assureurs aux pharmaciens tenant une officine cuverte au public et
aux méedecins autorisés & tenir un dépdt de médicaments, pour toutes
les prestations visées a V'article 34, 57, de la ol relative a 'assurance
obligatoire soins de santé et indermnités, coordonnée le 14 juillet 1994,

Cette diminution est fixée a 10,15 % du montant de l'interveation
personnelle qui est laissé & charge des bénéficiaires, telle que visée &
l'article 37, § 2 et § 4. A partir du 1*" janvier 2003, cette diminution est
fixée a4 7.7 %.

Art. 4. Les modalités techniques pour l'application de cette diminu-
tion de la base sur laquelle est calculée !'intervention de l'assurance,
sont fixées par le Comité de I'assurance sur proposition de la
Commission de conventions Pharmaciens - Organismes assureurs dans
les directives de facturation des fournitures pharmaceutiques dispen-
sées a des bénéficiaires non hospitalisés telles que visées a l'article 6 cle
l'arrété royal du 15 juin 2001 déterminant les données relatives aux
fournitures a tariler que les offices de tarification doivent transmetlre
aux OTganismes assureurs.

Act, 5, Cet arrété entre en vigueur le 1°7 avril 2002. L'obligation de
diminuer la base sur laquelle est calculée 'intervention de 'assurance
est d'application pour les prestations qui sont facturées a partir du
17 avril 2002.

Art. 6. Notre Minisire des Affaires sociales est chargé de 'exécution
du présent arrété.

Donné a Bruxelles, le 29 mars 2002.

ALBERT

Par le Rei :
Le Ministre des AfTaires sociales,
FVANDENBROUCKE

MINISTERIE VAN VERKEER
EN INFRASTRUCTUUR

N, 2002 — 119t {C - 2002/14086)

15 MAART 2002. — Koninklijk besluit houdende de oprichting
van een Ombudsdienst voor de luchthaven Brussel Nationaal

ALBERT II, Koning der Belgen,
Aan allen die nu zijin en hierna wezen zullen. Onze Groet.

Celet op de wet van 27 juni 1937 houdende de herziening van de wet
van 16 november 1919 betreffende de reglementering van de luchtvaart,
inzonderheid op artikel 5, eerste lid;

Gelet op het regeerakkoord van 11 februari 2000, inzonderheid op
punt 3.4, 2%

Gelet op het advies van de Inspecteur van Financién, daterend van
14 maart 2001;

GCelet op de akkoordbevinding van de Minister van Begroting,
gegeven op 31 mei 2004;

Op de voordracht van Onze Minister van Mobiliteit en Vervoer;

Besluit :

Artikel 1. Binnen het Ministerie van Verkeer en [nfrastructuur
wordt een autoncmie Ombudsdienst opgericht met de wvolgende
opdrachten :

- Informatie verzamelen en verspreiden in verband met de gevolgde
trajecten en de veroorzaakte hinder door de vliegtuigen die gebruik
maken van de luchthaven van Brussel-Nationaal in functie van de
ontvangen klachten;

MINISTERE DES COMMUNICATIONS
ET DE L'INFRASTRUCTURE
F. 2002 — 1191 [C - 2002/14086]

15 MARS 2002. — Arrété royal portant création
d'un Service de Médiation pour I'Aéroport de Bruxelles-National

ALBERT II, Roi des Belges,
A tous, présents et a venir, Salul.

Vu la lof du 27 juin 1937 portant révision de la ot du 16 novem-
bre 1919 relative a la réglementation de la navigation aérienve,
notanunent l'article 5, alinéa premier;

Vu l'accord de Gouvernement du 11 février 2000, notamment son
point 3.4, 27

Vu I'avis de I'Inspecteur des Finances daté du 14 février 2001;
Vu l'accord de notre Ministre du Budget, donné le 31 mai 2001;

Sur la proposition de Notre Ministre de la Mobilité et des Transports;

Arréte ;

Article 1%, H est créé au sein du Ministere des Communications et
de I'Infrastructure un Service autonome de Médiation dont les missions
sont:

- de recueiliir et de diffuser les informations relatives aux trajectoires
suivies et aux nuisances occasionnées par les avions utilisant I'aéroport
de Bruxelles-National en fonction des plaintes regues;
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- de klachten en suggesties van de buurtbewoners over het gebruik
van de luchthaven Brussel-Nationaal verzamelen en behandelen:

- de activiteiten van het Overlegforum waarvan sprake In artikel 10,
van dit besluit vereenvoudigen door hem een logistieke en administra-
tieve steun te geven en de informatie nuttig voor zijn werking.

Art. 2. Deze dienst functioneert cnafhankelijk, met naine ten opzichte
van de diensten van het Bestuur der Luchtvaart die verantwoordelijk
zijn voor de luchtwaardigheid, de certificatie, de luchtvaartoperaties,
het onderhoud, het afleveren van vergunningen, en in het algemeen
voor alles wat voortvloeit uit haar toevertrouwde taken. Dat belet niet
dat de dienst in het belang van het voortzetten van die verschiilende
opdrachten met die verschillende instanties kan samenwerken.

Art. 3. Deze dienst voert zijn opdrachten in alle onafhankelijkheid
uit en doet, binnen redelijke mate en termijn en zonder schending van
de vertrouwelijkheldclausules die gebruikelijk zijn in de luchtvaartsec-
tor, beroep op alle informatie waacover het Bestuur der Luchtvaart, de
exploitant van de luchthaven Brussel-Nationaal en Belgocontrol, beschik-
ken en die nodig zijn voor het uitvoeren van zijis taken.

Art. 4. § 1. De dienst heeft minstens een directeur (adviseur)
-codrdinator in dienst die belast is met de verschillende taken die in
onderhavig besluit worden aangegeven. Hij wordt bijgestaan door
verschillende gespecialiseerde medewerkers.

§ 2. De personeelsleden van deze dienst mogen geen lid zijn,
aangesioten zljn bij of enige band hebben met bedrijven, organismen,
organisaties en instellingen die een Juchthaven uithbaten of controleren,
noch deel uilmaken van een belangengroep van buurtbewoners of ter
verdediging van het leelmilieu.

Art. 5. De opdrachten van de dienst omvatten het verzamelen,
tegisireren en analyseren van alle inlichtingen die relevant #ijn om de
oorzaken van de klachten van de buurtbewoners te behandelen en (e
bepalen. De directeur {adviseur) maakl een jaarverslag van de activi-
teiten over aan de minister die bevoegd is voor de fuchtvaart. In it
jaarverslag worden de vragen opgenomen die worden besproken door
het Overleglorum waarvan sprake in artikel 10, van onderhavig besluit.

Art. 6. Om zijn opdrachten te vervullen mag de dienst de hulp
vragen van experts.

Art. 7. Op elke klacht wordt binnen de vijllien dagen na ontvangst
een gepast antwoord geformuleerd. Voor complexe klachten kan deze
termijn worden verlengd naargelang de strikte noodzakelijkheid om
alle nuttige inlichtingen te verzanielen en te analyseren.

Art. 8. Binnen de dienst mogen werkgroepen worden opgericht die
belast zijn met de voorbereiding van hel onderzoek van specifieke
problemen die moeten worden voorgelegd aan het Overlegforum,
waarvan sprake in artikel 10, van onderhavig besluit.

Art. 9. De dienst houdt de documentatie over de geluidshinder en
de trajecten van de vliegtuigen op de Juchthaven Brussel-Nationaal
up-lo-date,

Art, 10. De Ombudsdienst werkt samen met een nog op te richten
Overlegforum. Dat forum wordt opgericht met de verschillende
partijen die betrokken zijn bij de luchthaven Brussel-Nationaal en de
geluidshinder die door het gebruik daarvan wordt veroorzaakt. De
dienst staat ook In voor het secretariaat van dat forum.

Art. 11. Dit besluit wordt van kracht op de dag van publicatie in het
Belgisch Staatsblad.

Art. 12. De Vice-Eerste Minister en Minister van Mobiliteit en
Transport is belast met de uitvoering van dit besluit,

Gegeven te Brussel, 15 maart 2002

ALBERT

Van Koningswege :

De Minister van Mobiliteit en Vervoer,
Mevr. [. DURANT

- de recueillir et de traiter les plaintes et suggestions des riverains sur
I'utilisation de l'aéroport de Bruxelies-National.

- de faciliter les activités du Forum de concertation dont question &
Varticle 10, du présent arrété en lui fournissant un support logistique et
administratif et les informations utiles & son fonctionnement.

Art. 2. Ce service est fonctionnellement indépendant, notamment,
des services de I'’Administration de |'Aéronautique responsables de la
navigabilité, de la certification, des opérations aériennes, de l'entrelien,
de la délivrance des licences et, en général. de toute partie directement
concernée par les missions qui lui sont confiées, ce qui ne doit pas
I'emipécher de collaborer avec ces diverses instances dans I'intérét de la
poursuite des dites missions.

Art. 3. Ce service meéne ses missions en toute indépendance el
bénéficie dans une mesure et un délai raisonnables el sans préjudice des
clauses de confidentialité d'usage dans le secteur aérien, des informa-
tions dont disposent 1'Administration de I'Aéronautique, 'exploitant
de l'aéroport de Bruxelles-National et Belgocontrol et qui sont néces-
saires a l'exécution de ses missions.

Art. 4. § 1" Ce service comprend au moins un directeur (conseiller)
-coordinateur, chargé des diverses missions dévolues par le présent
arrété. Il est assisté par divers collaborateurs spécialisés.

§ 2. Les membres <lu personnel de ce service ne peuvent pas étre
membres, associés ou alliliés ni liés d'une gquelconque maniére a des
sociétés, organismes, organisations ou institutions exploitant ou contrd-
lant un aéroport ni faire partie d'une assoclation de riverains ou de
défense de I'environnement.

Art. 5, Les missions comprennent la collecte, 'enregistrement et
l'analyse de (ous les renseignements pertinents pour traiter el détermi-
ner les causes des plaintes des riverains de l'aéroportl. Le direcleur
{conseiller) remet un rapport annuel d'aclivités au Ministre ayant
laéronautique dans ses attributions. Dans ce rapport annuel sont
intégrées les questions abordées par fe Forum de concertation dont
question a I'article 10, du présent arrélé.

Art. 6. Le service peut.demander T'assistance d'experts pour mener
a bien ses missions.

Art. 7. Toute plainte fait 'objet d'une réponse appropriée dans un
délai n'excédant pas quinze jours & dater du jour de sa réception. Pour
les plaintes complexes, ce délai peut étre prolongé dans fa mesure
strictemment nécessaire pour rassembler et analyser les renseignements
utifes.

Art. 8. Le service peut consliluer en son sein des groupes de travail
chargés de préparer 'examen de problémes spéeifiques a soumettre au
Forum de concertation dont question a 'article 10, du présent arrété,

Art. 9. Le service tient 4 jour la docurnentation relative aux nuisan-
ces sonores et aux trajectoires des aéronefs a I'aéroport de Bruxelles-
National.

Art. 10. Le Service de Médiation collabore avec le Forum de
concertation a créer avec les diverses partlies concernées par 'aéropott
de Bruxelles-National et les nutsances qu'engendre son utilisation. Il en
assure notamment le secrétariat.

Art. 11. Le présent arrété entre en vigueur le jour e sa publication
au Moniteur belge.

Art. 12. Notre Vice-Premiére Ministre et Ministre de Ja Mobilité et
des Transports est chargée de I'exécution du présent arréle.

Donné a Bruxelles, le 15 mars 2002.

ALBERT
Par le Roi :

La Ministre de la Mobilite et des Transports,
Mme 1. DURANT



